4\

ABRACOMEX

Curso Formacao
Gestao de Operacoes Portuarias

Programa do Curso

www.abracomex.org

B O

/abracomexadm /abracomex



https://www.abracomex.orghttps/www.abracomex.org/

Formacao Gestao de Operacoes Portuarias g&

ABRACOMEX

Carga horaria: 360h - Modalidade: Online

Objetivo: Capacitar o participante para gerir as rotinas e operacdes logisticas em
um porto ou terminal portuario voltado para a movimentacéo interna, importacéo
ou exportacao de maneira eficiente.

Locais de Trabalho: Empresas que operam com movimentagoes de mercadorias
por meio de portos fluviais, e maritimos que realizam movimentacao de cargas
internamente ou atuam na importacgdo, exportacao, transportadores, agentes de
carga, empresas de desembaraco aduaneiro, terminais alfandegados, trading
companies, empresas de consultorias, armadores, em meio a outros.

Gestao: Gerir as diversas operagdes existentes em um porto com eficiéncia e
produtividade, desempenhando papel importante na prestacido de servigos &
empresa e clientes. Interlocucéo com os atores logisticos e a negociacao de precos,
prazos e qualidade.

Andlise (Analista): Analisar contratos de transporte de mercadorias e intermediar
contratos de prestacdo de servicos com empresas que se utilizam do transporte
aquaviario. Operar sistemas de informacao e andlise de relatorios.

Consultoria (Consultor): Assessorar clientes que desejam realizar transporte por

meio do porto por meio do fornecimento de informacoes sobre como devem ser
feitas as movimentacdes de mercadorias.

Modulo 1: Perfil do Profissional e Responsabilidades - 20h

Operador Portuario - Perfil do profissional e sua formacéo.
Principais atividades e campo de atuacéo.

Principais Equipamentos de Movimentacao.

Oportunidade e desafios no Brasil e no mundo.
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Modulo 2: Conceitos Gerais de Comércio Exterior - 30h

e (Conceitos Gerais de Comércio Exterior:
- Estrutura do Comércio Exterior Brasileiro.
- Breve Historico.
e Os Principais Orgéos Publicos de Comércio Exterior, suas Funcgdes e sobre o que
Legislam:
- Os Principais Intervenientes Privados no Comércio Exterior.
e |ncoterms.
e Tributos no Comércio Exterior (exportacéo e importacéo).
e As Principais Legislacoes de Comércio Exterior:
- Aspectos Principais das Normas Administrativas - Portaria SECEX.
- Principais Aspectos do Regulamento Aduaneiro.
e Fontes de Pesquisa para Consultas as Legislacoes Incluindo RFB, BACEN, DECEX e
outros Orgéos Reguladores.
e Modalidades de Pagamento no Comércio Exterior:
- Documentos e Contratos Aplicados aos Modais de Transporte: maritimo,
aéreo, rodoviario e ferroviario.

Modulo 3: Gestao dos Modais de Transportes - 20h

e Geopolitica de Transportes no Brasil.

e Transporte Maritimo.

e [ransporte Aéreo.

e Transporte Rodoviario.

e Transporte Ferroviario.

e Transporte Aquaviario: maritimo (longo curso e cabotagem), fluvial e lacustre.

e A Multimodalidade no Transporte e 0 OTM.

e Seguros (mercadoria x RC / casco x P&).

e Fretes e Conhecimentos de Carga em cada Modal.

e Analise Comparada das Caracteristicas, Vantagens e Desvantagens de cada
Modal.

e Discusséo sobre a Situacdo da Malha de Transportes Brasileira e suas
Repercussoes no Comercio Exterior.
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Modulo 4: Infraestrutura e Tecnologia Portuaria - 20h
e Conceitos basicos.
e Panorama dos portos nacionais.
e Sistema portuario brasileiro.
e Infraestrutura portuaria brasileira.
Tipos de portos.
e Abertura de novas instalacoes portuarias.
- Portos secos.
- Portos privados.
- Portos publicos.
Responsabilidade sobre atividades portuarias.
Organizacéo administrativa dos portos brasileiros.
Portos e tecnologia.
Inovacéo e futuro dos portos

Modulo 5: Gestao de Estoques e Armazenagem - 20h

e (estio de Estoques.
e O Almoxarifado:
- Caracteristicas do Layout de um Almoxarifado.
- Método ABC de Alocacéo de Materiais em Estoques.
- Tipos de Almoxarifado.
- Atividades do Almoxarifado.

Modulo 6: Gestao de Sistemas de Transporte e Movimentacao de
Cargas Portuarias - 20h

e (Carga Portuaria: tipos de cargas e caracteristicas.
e Planejamento da Operacéo Portuaria de Carga Geral:
- Movimentacéao de Cargas Portuarias.
- Equipamentos para Movimentacao de Cargas Portuarias.
- Macroprocesso de Carregamento de um Navio.
- Macroprocesso de Descarregamento de um Navio.
e Aspectos na Movimentacgéo de Cargas:
- Principais Documentos de uma Operacéao de Carga Geral em um Porto.
- Preparacéo da Movimentacao de Cargas no Porto.
- Medidas preventivas nas operacdes de levantamento de cargas.
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e Importancia do Projeto de Pesquisa para a Melhoria das Operacoes Portuarias:
- Estudo de Caso.

e Importancia do Draft Survey nas Operacoes Portuarias:
- Calculo de Draft Survey.

Modulo 7: Operacoes Portuarias: Embarque e Desembarque - 20h

Operacoes Portuarias:

- Operacéao de Desembarque de Carga Geral (contéinerizadas).
- Operacéao de Desembarque de Mercadorias a Granel.

- Operacao de Embarque de Carga Geral (conteinerizada).
Certificacao, Identificacéo e Numeracéo de Contéineres:

- Certificacao de Contéineres.

- ldentificacéo e Numeracéao de Contéineres.

- Conformacéo e Sinalizacéo dos Patios para Contéiner.

Planos de Carga e Descarga de Navios de Contéiner.

Tipos de Operacgoes de Estufagem e Desestufagem de Contéineres:
- Estufagem ou Ovacéo de Contéineres em Armazéns.

- Desestufagem ou Desova de Contéineres em Armazéns.

Modulo 8: Sistemas Eletronicos - 30h

Sistemas eletronicos para comex no geral.

Sistemas eletronicos para importadoras.

Sistemas eletronicos para exportadoras.

Sistemas eletronicos para operadores logisticos e agentes de carga.
Sistemas eletronicos para operacoes portuarias e despachantes aduaneiros.
O futuro dos sistemas eletronicos para comex.
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Modulo 9: Gestao de Negdcios Portuarios - 20h

e Contratos de Afretamento de Navio:
- Termos de Condicdes de Contratacao do Frete.
- INCOTERMS - Termos Comerciais Internacionais.
- Conhecimento de Embarque - Bill of Lading - BL.
- Orgéos Intervenientes nas Atividades Portudrias.
- Empresas e Profissionais Intervenientes na Navegacao.

Modulo 10: Unitizacao de Cargas e Embalagens - 30h

e (Conceitos Gerais e Tipos de Unitizagéo.

e (Custos e Seguranga na Unitizagéo de Cargas.

e Sistemas de Unitizacéo de Cargas.

e Consolidacéo e Desconsolidagéo de Carga.

e Demurrage e Detention e Leasing de Container.
e Embalagens x Unitizacgao.

e Operagdes com Cargas Perigosas.

Médulo 11: Operacéo em Portos, Aeroportos e Demais Areas
Alfandegadas - 30h

e Caracteristicas das Principais Areas Alfandegadas.

e A Cadeia de Negocios e Principais Agentes.

e Orgaos Intervenientes em Portos e Aeroportos.

e Equipamentos de Operacéo.

e Regras Legais e Rotinas.

e Avaliacéo Logistica dos Portos e Aeroportos Brasileiros.
e Visita Técnica Virtual.
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Modulo 12: Gestao de Custos e Tarifas Portuarias na Comercializacéo
de Fretes - 20h

e Conceito de Custos:
- Classificacdes dos custos.
e Custos Portuarios:
- Custos Fixos.
- Custos Variaveis.
- Custos com a Qualidade dos Servicos Prestados.
e Tarifas Portuarias.
e Comercializacao de Fretes:
- 0O Mercado de Fretes.

Modulo 13: Gestao da Qualidade: métodos quantitativos e qualitativos -
20h

e (Conceito de Processo:
- Controle de Processo.
e Ferramentas de Qualidade Utilizadas na Gestao de Terminais Portuarios:
- Fluxograma (Flowsheet).
- Diagrama de Pareto.
- Diagrama de Causa e Efeito (Ishikawa).
- Diagrama de Barras ou Histograma.
- Diagrama de Disperséo ou Correlacao.
- Folha de Verificacéo.
- Carta de Controle.
e Indicadores de Processos:
- Principais Atributos dos Indicadores.
- Tipos de Indicadores.
- Calculo da Eficiéncia.
- Diferencas Entre os Indicadores de Produtividade e Qualidade.
- Principais Taxas e Métricas para Acompanhar o Desempenho Operacional de
um Porto.
e Parametros de desempenho operacional e financeiro de um porto.
- Indicadores de desempenho operacional.
- Indicadores de desempenho operacional em terminais particulares.
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Maodulo 14: Seguranca do Trabalho e Saude no Trabalho Portuario - 20h

e (Gestdo da NR 29: Regular a protecdo obrigatoria contra acidentes e doencas
profissionais, facilitar os primeiros socorros a acidentados e alcancar as
melhores condigbes possiveis de seguranca e saude aos trabalhadores
portuarios.

Modulo 15: Elaboracao do Plano de Negocios - 40h

e Planejamento da gestdo operacional de negodcios portudrios, nas areas de
importacéo e exportacdo, para a melhoria da eficacia dos Portos.
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