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Formacao Agente de Carga Internacional g&

ABRACOMEX

Carga horaria: 360h - Modalidade: Online

Objetivo: Habilitar os participantes para trabalhar com o agenciamento de cargas
Internacionais, isto €, responsavel pelo planejamento e a intermediacdo de
solugoes logisticas para movimentacgao de mercadorias mundialmente.

Muito mais! O Agenciamento de Cargas na qualidade de prestagdo de servicos
logisticos envolve o transporte, consolidacdo, armazenagem, manuseio,
embalagem ou distribuicdo de mercadorias, bem como servigos adicionais,
incluindo desembaraco aduaneiro, emisséo de certificados para propositos oficiais
e contratacéo de seguro.

Locais de Trabalho: Na qualidade de funcionario, consultor ou empresario, seguem
as diversas dareas de atuagéo: Agentes de Carga (NVOC/FREIGHT
FORWARDERS/OTM), empresas com importacéo, exportacdo, transportadores,
empresas de desembaraco aduaneiro, terminais alfandegados, aeroportuarios,
portos, corretoras de seguro, seguradoras, trading companies, armadores e
empresas de consultorias.

Modulo 1: Perfil do Profissional e Responsabilidades - 25h

e Conceituando o Agente de Cargas.

e Departamento Comercial.

e Departamento Operacional.

e Departamento Financeiro.

e Departamento de Pricing.

e O Fechamento de Cambio na Pratica.
e NetworRing Internacional.

Maddulo 2: Conceitos Gerais de Comércio Exterior - 30h

e Conceitos Gerais de Comércio Exterior:
- Estrutura do Comércio Exterior Brasileiro.
- Breve Historico.
e Os Principais Orgéos Publicos de Comércio Exterior, suas Funcdes e sobre o que
Legislam:
- Os Principais Intervenientes Privados no Comeércio Exterior.
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Incoterms.

Tributos no Comércio Exterior (exportacéo e importacéo).

As Principais Legislacoes de Comércio Exterior:

- Aspectos Principais das Normas Administrativas.

- Principais Aspectos do Regulamento Aduaneiro.

Fontes de pesquisa para consultas as legislagoes incluindo RFB, BACEN,

Ministério da Economia, e outros 6rgaos reguladores.

Modalidades de Pagamento no Comércio Exterior:
- Documentos aplicados aos modais de transporte (maritimo, aéreo,
rodoviario).

Modulo 3: Unitizacao de Cargas e Embalagens - 30h

e Embalagens x Unitizacao.

e (Conceitos Gerais.

e Orgaos Reguladores dos Fabricantes de Embalagem.
e Tipos de Embalagens.

e Fechamento das Embalagens.

e Marcacéo e Simbologia nas Embalagens.

e Tipos de Unitizacéo.

e Sistemas de Unitizagao de Cargas.

e Custos e Seguranga na Unitizacéo de Cargas.

e Vantagens e Desvantagens da Unitizac&o de Cargas.
e Consolidacéo e Desconsolidagéo de Carga.

e Operagoes com Cargas Perigosas.

e Tratamento de madeira conforme legislacao..

e Demurrage e detention de container.

Modulo 4: Gestao dos Modais de Transportes - 25h

Geopolitica de Transportes no Brasil.
Transporte Aquaviario - maritimo (longo curso e cabotagem), fluvial e lacustre.

Transporte Aéreo.

Transporte Rodoviario.
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Transporte Ferroviario.

Andlise comparada das caracteristicas, vantagens e desvantagens de cada
modal.

A multimodalidade no transporte e o OTM.

Seguros [mercadoria x RC // casco x P1].

Composicao de fretes em cada modal.

Conhecimentos de transporte de carga de cada modal.

Situacdo da malha de transportes brasileira e suas repercussdées no comercio
exterior.

Médulo 5: Operacao em Portos, Aeroportos e Demais Areas
Alfandegadas - 25h

Caracteristicas das principais areas alfandegadas.

Zona Primaria e Zona Secundaria.

Portos Secos e CLIAS.

Principais agentes atuantes nos Portos, Aeroportos e Pontos de Fronteira.
Orgéos intervenientes em portos, aeroportos e Pontos de Fronteira.
Equipamentos de operacéo.

Regras legais e rotinas.

Logistica dos portos e aeroportos brasileiros

Modulo 6: Logistica - Terminal de Container Operador de Navio - 20h

Logistica de Patio (Layout).

Gate in e Gate Out.

Stacking.

Planos de carga.

Equipamentos de movimentacao de carga.
Tipos de carga, unitizagdo e embalagem.
Tipos de container.

Custos aplicados.

Documentacéo pertinente.

DTA.

www.abracomex.org



é\

ABRACOMEX

e Presenca de Carga na Importacéo e Exportacao.
e ERP.

Modulo 7: Introducéo ao Afretamento de Navios - 20h

e Navegacdo Maritima Internacional (Shipping) Afretamento:
- Players do Mercado: Afretadores, Fretadores, Shipbrokers.
- Tipos de Contratos de Afretamento.
- Elementos Basicos do Afretamento por Viagem.
- Chartering Terms (Termos de Afretamento).
- Ciclos dos Fretes.
e Oferta/Negociacéo de Cargas de Exportacdo ao Mercado:
- Conceitos Importantes na Navegacao Maritima Internacional.
- Negociacéo de Cargas no Mercado.
- Modelo de Oferta de Carga no Mercado de Navegacéo.
- Etapas das Rodadas de Negociacgéo.
- Ship Broker.
- Cotacao do Frete Maritimo
e Principais Documentos Utilizados no Transporte Maritimo
- Booking Note (Nota de Reserva).
- Notice of Readiness - N.O.R. (Aviso de Prontidao).
- Cargo Manifest (Manifesto de Carga).
- Stowage Plan (Plano de Estiva).
- Stowage Declaration (Declaracgéo de Estiva).
-Tally Sheet (Talhe de Embarque).
- Mate's Receipt (Recibo do Imediato).
- Statement of Facts (Relatorios de Fatos).
- Letter of Indemnity (Carta de Indenizacéo).
- Bill of Lading (Conhecimento de Embarque Maritimo
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Modulo 8: Gestao de Estoques e Armazenagem - 25h

e Terminais de Cargas e Armazéns: caracteristicas e tipos.

e Equipamentos e Estruturas de Movimentacgéo de Cargas.

e Sistemas de Armazenagem (FIFO, LIFO, FEFO).

e (Gestao dos Estoques.

e Método ABC de Alocacgao de Materiais em Estoques.

e Estoque de Seguranca.

e Sistemas e ferramentas de gestdo para o controle de estoques, compras,
processamento de pedidos.

Modulo 9: Introducao ao Agenciamento de Carga Internacional - 20h

O Perfil do Negocio.

O Perfil do Profissional que Trabalha na Area.

As Oportunidades de Negocios Globais.

As Principais Dicas para o Sucesso Empresarial e Profissional.

Modulo 10: Agenciamentos de Cargas - FREIGHT FORWARDER e NVOCC
- 25h

e Principais conceitos.

e Estruturainterna de um agente de cargas.

e Contratos e sua relacéo com terminais.

e Contratos e sua relagdo com armadores e cias aéreas.

e Procedimentos e rotinas operacionais, comerciais, administrativa e financeira.

e Consolidacdo Maritima - MB/L x HBL.

e Aconsolidacao de carga aérea.

e Estratégia aplicada a rotina operacional para efeito de consolidacéo de cargas
(1 MBL x dois ou mais HB/L - 1 MAWB x 2 ou mais HAWB)
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Modulo 11: Gestao do Departamento Comercial - 20h

Estrutura Comercial Piramidal.
Estratégia Comercial Aplicada.
Formacéo de Precos.

Mercado Potencial/Prospect Market.
e (Case: praticas comerciais.

Maddulo 12: Sistemas Eletronicos - 30h

Sistemas eletronicos para comex no geral.

Sistemas eletrdonicos para importadoras.

Sistemas eletronicos para exportadoras.

Sistemas eletronicos para operadores logisticos.
Sistemas eletronicos para agentes de carga.
Sistemas eletronicos para operagoes portuarias.
Sistemas eletronicos para despachantes aduaneiros.
O futuro dos sistemas eletronicos para comex.

12.1: Simulacao de Agenciamento de Cargas com o Software Thor

e Apresentacéo das funcionalidades do sistema Thor, utilizado em empresas para
gestéo e controle de informacoes. Este sistema sera utilizado no moédulo para
simular operagoes de agenciamento de carga.
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Modulo 13: Empreendendo - Como Montar um Agente de Cargas - 25h g&
e CNPJ: objeto social pertinente.

e Regime de tributacao coerente ao nivel de rentabilidade.
e Habilitaco junto a RFB/DMM [normatizacao].

e NetworRing” internacional.

e “Letter of Appointment”.

e Aspectos legais de amparo & empresa.

e Start Up empresarial.

e Staff minimo / organograma.

e Contratos.

e Clausulas de B/L.

e (Qutsourcing.

e (Case de sucesso.

Modulo 14: Elaboracao do Plano de Negocios - 40h

e Planejamento do inicio & conclusédo do processo agenciamento de carga
internacional, com utilizacéo dos sistemas utilizados pelas empresas.

e Desenvolvimento de estudo das quatro forgcas de mercado (clientes,
concorrentes, fornecedores e produto), para a instalagdo de uma empresa
ficticia & escolha.

e Analise da facilidade de entrada no mercado.

e Apresentacéo de dados pertinentes com defesa a cada item abordado, por
exemplo: ao escolher o nome da empresa, apontar a razédo pela qual aquele
nome foi definido e assim para todos os demais
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